AR | HR Tech
Cc A | Factory

SYSTEME DE SUIVI DES CANDIDATS ET LOGICIEL ERP

Transformez votre
acquisition de
talents en tirant
parti de I'lA

Arca24 est un editeur de fechnologie RH qui développe des logiciels de
recrutement, de gestion des ftalents et des solutfions tout-en-un pour les services

de placement de personneltfemporaire et fixe, disponibles en 6 langues.
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-I 1 Qui sommes-nous ?

A propos de nous Mission

Arca24 est une "HR Tech Company" basée en Suisse. Depuis L'optimisation continue, la recherche et le développement de

2013, Arca24 développe des solutions logicielles cloud nouvelles technologies ainsi que la longue expérience d'une Candidats géres
innovantes et évolutives afin d'aider les cabinets de grande partie de I'équipe dans le domaine des RH constituent

recrutement, les agences d’intérim et les entreprises de tous I'ADN d'Arca24.

types a numériser leurs processus RH.

Ce gue nous faisons
Nous nous définissons comme une "HR Tech Factory", car nous

développons nous-mémes tous nos produits et adaptons nos Nous développons et implémentons des solutions cloud innovantes

solutions aux besoins de nos clients. pour les agences de placement et les départements RH. Utilisateurs actifs

th

Logiciels cloud

ANNIVERSARY

2013-2023 Solutions conviviales et réactives

Intégration API
Pays

T & B

Logiciels disponibles en 6 langues

@ cliquez ici pour voir la vidéo



https://www.arca24.com/it/wp-content/uploads/2022/06/arca24_company-video.mp4
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1. Company profile

2 Acteur international

Fosway 9-Grid™
Talent Acquisition

2023

Key
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Suite
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Lower

Total Cost of Ownership
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Mid .
»

Lower

Copyright Fosway Group Limited
All Rights Reserved.
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& »
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Strong Performer

Arca24

@ Enboarder 1

Performance

“ B FOSWAY
r GROUP

Fosway

Pour la deuxiéme année consécutive, en 2023, Arca24 a été nommé "Core
Challenger" dans le Fosway 9-Grid™ pour l'acquisition de talents, grille
d'évaluation EMEA de Fosway Group, n°1 européen des analystes sectoriels

RH.

SIA — Staffing Industry Analysis

SiA-

STAFFING INDUSTRY ANALYSTS

Arca24 figure dans les rapports SIA "Global Staffing Front Office Software
Landscape Update" 2021, 2022 et 2023, et "Global Staffing Back Office
Software Landscape" 2022 et 2023.

Ces deux rapports fournissent une vue d'ensemble du marché mondial des

technologies de front office et de back office utilisées par les cabinets de

recrutement.
CEIRZ‘ELFJED \Z
Hipe Award 2022 HIPE i

Sur un échantillon d'environ 20.000 entreprises de 28 secteurs différents dans
7 pays, Arca24 fait partie des 1,5 % d'entreprises qui ont recu le HIPE AWARD
2022 (High Performance Award). Ce prix récompense les prestataires de

services qui atteignent des standards de qualité élevés dans le suivi des clients

pour la formation et le service aprées-vente.
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-I 3 Notre équipe

Great
Place
To

Work.

Certified

JUN 2023-JUN 2024
CH

Ce qui nous guide

" Le succeés de toute organisation passe
par les personnes qui y travaillent. "

Gabriele Molteni CEO

Ce qui nous définit

isone
reazecom s C70

R~ T.) itzerland's Be*
#h : e
36 collaborateurs ‘n e ' i e :

Best .
Workplaces

6éme place dans toute la Suisse

9 L. ; . dans la catégorie Small
) 50%femmes - 50% hommes - ’ — =

Fi
SWITZERLAND
2023

Age moyen : 35 ans

é’
Philosophie
(ﬁ}%ﬁ p

CCT Arca24 / Syndicat OCST

En tant qu'entreprise qui développe des solutions pour les ressources humaines, nous sommes conscients que nos employés sont la force motrice de notre société et

. . qu'un bon environnement de travail est essentiel a leur bien-étre et a leur productivité.
En 2020, nous avons élaboré notre

el Les deux prix Great Place To Work® et Best Workplaces™ en Suisse montrent de maniére tangible et efficace la mise en ceuvre de notre philosophie d'entreprise.
notre Code d'éthique
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CcVv
1 Matching de CV par IA = o
- Account Manager » —— —~ N
# 612-756-0636 56370 Attenhausen \
i i ifid i ! i —‘ ? EDUCATION WORK EXPERIENCE )
Technologie innovante certifiée De quoi s'agit-il ~ o oek JOB AD
Notre outil de Matching de CV par IA nous a permis de Il s'agit d'un systéme de présélection automatique qui lit les gce(”:;%“ﬁ’a ny

compétences contenues dans les CV et dans les offres From actober 2020 o present has worked as an Accourt
Manager at Wilkinson Inc. generaling progress reports to

give to clients and higher-ups within the organization

remporter le HR Tech Award pour la deuxiéme année

. . . ’ identifying upsc'l.‘cross-scll and renewal opportunities and
consécutive, un prix décerné par la société d'analyse d’emploi, les compare et renvoie un classement des - e s——"
’ p p y ’ From april 2017 to october 2020 working as Sales Account
~ atSmeldsLL(;(a:mg mqumssar:: requests from )
A customers and address their needs, staying on top of
américaine Lighthouse Research & Advisory. candidats selon le pourcentage de correspondance avec / ’ o s i et i
une offre d'emploi en quelgques secondes. \ N
N
\ , RANKING
HR TECH o Caracteristiques Q Front end developer job tities
powered by lighthouse research & advisory @
TALENT ACQUISITION Solution multilingue et interlinguistique
BEST ADVANCE IN PRACTICAL A
2023 —MMM ®
® @ * . . . $ Fred Bowen 100% compatipiLiTy
Inclut les candidats actifs et passifs & Front end developer
Keith Morgan 5
A H‘ HR’ A EFC: S @ Présent dans tous les logiciels Arca24 @ Front end developer 96% comparmiuiTy
powered by lighthouse research & advisory
TALENT ACQUISITION A Rena Johnston 82,
BEST INNOVATIVE OR . . . . iy 'o COMPATIBILITY
EMERGING TECH SOLUTION @ Disponible dans tous les logiciels Arca24 W Webdeveloper
2022
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3. Produits

3.1 Plan du produit

3.2 SERVICE DE LOCATION DE PERSONNEL

Pour les Agences de Placement Pour les Cabinets de Recrutement

Temporaire

» Ngage Temp - Front Office » Ngage Perm - Front & Back Office
» Ngage Temp - Back Office Suisse

» Ngage Temp - Back Office Italie

3.3 DEPARTEMENTS RH

Pour les Grandes Entreprises et Pour les Microentreprises

les PME

» Talentum ATS - Logicielde » JobArch - Logiciel de

recrutement recrutement

» Talentum HCM - Logicielde

gestion des talents

3.4 SITES DEMPLOI

Pour les Sites d’'Emploi

» JobApt - Logiciel modele de

site d’emploi

3.5 OUTILS DE RECRUTEMENT

Plateformes Autonomes

» CVideo — Entretien vidéo a lademande
» ExaminLab — Tests de compétences linguistiques et professionnelles

» SoftskillLab — Tests psychologiques

Services web

» Skillskan - Logiciel de recrutement basé sur I'lA
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3.2 Service de location de personnel o Getapp o @
SHORTLIST B QN

LEADER:
\/,W Y &
Pour les Agences de Placement Pour les Cabinets de Recrutement
Temporaire
Front end developer ~ Quelques-uns de nos clients
applicant traffic sources 5 0 (0]
% A Natalie Schmid /O
= --. Front end developer 100% COMPATIBILITY R t t
Recruiting time ecrurlelgﬁcggﬁ ’? Group Erlenta EI]m
redUCtlon @ Matthlas Huebe 96% COMPATIBILITY A facnsie pertiavere
. | Front end developer X &  Tobias Brandt
Q." Web developer
i i o ' ne><t i puto sl
"~ t‘fg‘tfnfdesib:;' 100% compatisiity ) puniosuftavro ¥ TEMPORARY
@ ,"f::,t g‘j‘:jv:,'o‘;:be’ 96% compaTiBILTY 6:02 4;‘ »\
° —_— . W S::r\{l!,({': .
i LOEJOSIBrandt 959% compaTiBILTY How long have you worked in the IT sector? (2 min) ﬂ%{FMIIA”w’ Sbff § memengjg
«F¥» Webdeveloper In which sector did you work before? (2 min) AGENZIA PER IL LAVORO
Ngage Temp — Front & Back Office Ngage Perm — Front & Back Office
Ngage est congu pour les agences de placement de personnel, les sociétés de Ngage aide les cabinets de recrutement, les chasseurs de tétes et Adhésion
conseil opérant avec des contrats temps et en matériel et les coopératives. Le les centres pour I'emploi dans leurs relations avec les clients et dans
logiciel inclut : la recherche et la sélection de candidats. Le logiciel inclut : % p swissstafﬁng
= Module front office (ATS + CRM) = Module front office (ATS + CRM) STAFFING INUSTRY ANALvSTS
Module back office (devis, factures et salaires) pour les marchés suivants : = Module back office (devis et factures) o&¥ 2022/ World .
Suisse, Italie, Etats-Unis, Royaume-Uni, République tchéque et * KPIs & Statistiques °.= EMCPg-r(IJfZI:‘l!E\EZ : ‘SWiSSdec
Liechtenstein. o
8

=  KPls & Statistiques
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3. Produits

3 Départements RH

Pour les Grandes Entreprises et les
PME

Front end developer

=

Natalie Schmid BEST EASE OF USE
ﬁ'_ Front end developer 100% compamsiiry v
Matthias Hueber
@ frontendcevcioper 0% COMPATIBILTY

& Tobias Brandt
Q‘Q

Web developer

°_. S

How long have you worked in the IT sector? (2 min)
In which sector did you work before? (2 min)

Talentum - ATS et HCM

Talentum améliore la qualité du recrutement et permet de gérer

efficacement les employés au sein d'un espace de travail numérique..

= ATS basé surl'intelligence artificielle

= Onboarding des candidats et gestion des données personnelles

= Gestion de la performance des employés

Pour les Microentreprises

O, Front end developer

TOP RATED

e Front ent developer
I working status Employe% 100% compaTiBiLITY
A

Front ent developer
o eneveioper  96% compaTiBLITY

QR Front end developer

| Working status: Employed

PROFILE COMPATIBILITY: 100%

Sector. Information Technology Age: 36
Role: Technology/IT Nationality: American

3] UNLOCK

JobArch — Logiciel de recrutement

JobArch est un logiciel de recrutement développé pour les petites
entreprises afin d'optimiser leurs processus de recrutement.

= ATS basé surl'intelligence artificielle

= CRM

= Base de données candidats

Quelques-uns de nos clients

/: =
FERROVIE
MPAHIHI \ @ VF civivee

H DI ‘ Autostrada del Brennero SpA
Brennerautobahn AG
ASSICURAZIONI
E§

GRUPPO SAVE

\\\(0 IBL Banca

Principaux partenaires

U

TeamSystem

TalenTia ,avvale
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3. Produits

3.4 Sites d'emploi

Pour les Sites d’Emploi

Quelques-uns de nos clients

g, | | o
169 = 1 B 70 /0 L e———
Decrease

time-to-hire JOBCOURIER

vome wplostyowcy sost togn [

Da8anniil primo portale per il lavor

Ticino.

Aitod osien i S (oot G -

cipfo.e

JobApt — Logiciel modele de site d’emploi

JobApt est un portail d’offres d’'emploi “clé en main” qui permet de publier des offres

d’emploi, de rechercher et de sélectionner des candidats avec la meilleure technologie du

marché. Alvin
= Publication d’offres d’emploi . creme

= Base de données candidats

= E-commerce intégré

10
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ExaminlLab

International & business languages

W SoftskillLab
_ S0l ==

Tests psychologiques = Tests de compétences linguistiques et professionnelles
Non-stropaaninguoges

SoftskillLab est une plateforme numérique de tests ] ® ExaminLab est une plateforme numérique de tests

psychologiques qui permet d'évaluer les candidats B e ol d B adaptatifs pour I'évaluation des compétences

etles employés.

Elle comprend des tests pour mesurer les soft skills,
des tests de personnalité, de compétences
cognitives, du style psychologique, des tests sur

I'intelligence émotionnelle, la mémoire, etc.

CVideo

Entretiens vidéo sur demande

Front end developer

Fred Bowen

techniques et linguistiques.
Il s'agit de tests adaptatifs informatisés qui consistent
a formuler des questions de difficulté croissante en

fonction des réponses regues.

Skillskan

Logiciel de recrutement basé sur I'lA

,‘. pRbrtahibdd A8 100% companeiy
R ; ; i 4 !
3 CVideo est une plateforme web d'entretiens vidéo @ rethMorgen 9By coveanaury Skillskan propose des outils de recrutement basés sur I'lA pour
N - ' . . ' o0 - ' P
en différé, qui permet une sélection numérique des A rena sonston B iociBowen tout type d'entreprise afin d'améliorer sa stratégie d'acquisition
s’ o Front end developer
candidats. L de talents.

PROFILE COMPATIBILITY: 100% Nos outils multilingues basés sur I'lA comprennent les éléments

Elle est accessible a partir de tous les appareils.
suivants : matching entre les CV et les offres d'emploi, recherche

~
€ sémantique, analyse de textes et d'images dans les CV, recherche
dans des bases de données externes, un générateur de leads et

des outils pour dynamiser son ATS.

11
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4. Principaux atouts

4.1 Sécurité et service a la clientéle

Gestion et sécurité des données

Certifications

Arca24 est certifiée 1ISO 9001: 2015. Ses fournisseurs sont certifiés
1SO 27001, 27017 et 27018.

IS0 (IS0 IS0 IS0

Service a la clientéle

Expérience dans le monde des RH

Plus de 20 ans d'expérience dans le monde des ressources humaines
de notre direction et de 40% de I'équipe nous garantissent une
connaissance approfondie du marché et de tous ses acteurs.

Un savoir-faire que nous mettons quotidiennement au service de
nos clients en les accompagnant tant sur le plan opérationnel que

stratégique.

Infrastructure

L'infrastructure est située dans un centre de données de

DigitalOcean a Francfort, avec une réplique a Amsterdam.

9

DigitalOcean

Aptitude
Q Développement continu
Q Solutions sur mesure

@ Expertise internationale dans le domaine des RH

* Equipe de professionnels multilingues

Sauvegarde

Les données des clients d'Arca24 sont sauvegardées deux fois

par jour et stockées sur un bucket crypté.

dWS

Conformité

Certification 1ISO 9001

En 2021, nous avons achevé la procédure de certification ISO

9001.

100% conforme au RGDP

Tous nos services sont conformes aux réglementations

GDPR

applicables en matiere de confidentialité et de sécurité des

données.

12
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