
Da 10 anni Arca24 sviluppa software per il recru-
iting, che attualmente gestiscono più di 9 milioni 
di candidati e vengono utilizzati ogni giorno da 
4.000 recruiter.
Il punto focale dei suoi applicativi è il motore se-
mantico sul quale si basa l’Intelligenza Artificiale 
proprietaria, in grado di estrarre le informazioni 
rilevanti da un CV e abbinare automaticamente i 
candidati agli annunci di lavoro. Tecnologia che 
permette agli HR di analizzare migliaia di CV in 
pochi secondi e identificare i migliori talenti.

Grazie ad un progetto di ricerca in collabora-
zione con l’Idiap di Martigny e l’Università di 
Friburgo, Arca24 nei prossimi 2 anni potenzierà 
l’accuratezza della sua AI.

AI Next generation

Arca24 ha da poco vinto un bando di ricerca pro-
mosso da Innosuisse con il progetto Skillskan, 
che porterà la propria AI ad uno stadio superio-
re, contrastando le due attuali sfide del sistema: 
l’accuratezza del software e l’intervento umano 
necessario per l’aggiornamento del sistema.
Il progetto potenzierà la capacità della lettura 
dei CV, presentando un semilavorato ancor più 
avanzato che permetterà ai recruiter di impiega-
re meno tempo nella fase di pre-screening. 
Il motore semantico identificherà una gamma 
più ampia di competenze, comprese le soft skil-
ls, migliorando la corrispondenza tra candidato 
e CV, riducendo il lavoro manuale e il rischio di 
esclusione di candidati validi.
L’ottimizzazione sarà effettuata per le sei lingue 
già gestite: italiano, inglese, tedesco, francese, 
spagnolo e portoghese.

Il progetto sarà svolto il collaborazione con la 
Prof.ssa Lonneke van der Plas, responsabile 
del gruppo computazione, cognizione e linguag-
gio presso l’istituto di ricerca Idiap di Mar-
tigny e il Dott. Bertrand Audrin, ricercatore 
affiliato alla cattedra di Risorse umane e organiz-
zazione dell’Università di Friburgo.

Sviluppi futuri

Arca24 migliorerà la propria competitività sul 
mercato e i recruiter avranno a disposizione 
un Applicant Tracking System - software per 
la gestione del recrutamento - ancora più per-
formante, basato sulle competenze identificate 
nei CV dei candidati e in grado di garantire pari 
opportunità ai talenti valutati.

AI nel recruiting:  
next generation

di Gabriele Molteni
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