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PER AGENZIE PER IL LAVORO

Ngage Temp
Front Office

I modulo Front Office di Ngage Temp include degli

innovativi ATS + CRM studiati appositamente per

le Agenzie per il Lavoro.
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O\ Talent Acquisition

Ngage Temp Front Office | ERP Software per Agenzie di Collocamento

Ngage | Front Office (ATS)

Valutazione

o) } ;
—n Selezione

@ Gestione Clienti

Ngage | Front Office (CRM)

A

‘= Job Orders ‘1l Controllo di gestione

!

Candidate Sourcing

JobcLoup
MONSTER

“indeed

glassdoor

Linked [T}
‘talenti..  +150 job boards

Infojobs

* Employer Branding Strategy
- Pubblicazione offerta dilavoro

- Comunicazicne posti vacanti ai centri per
l'impiego (Italia) e collocamento (Svizzera)

+ Multiposting (+150 piattaforme)
- Creazione talent pool

- Area perscnale del candidato

- Job Agent

- Gestione Privacy

£ StepStone

jobtome

!

Screening

Rena Johnston
Front end developer

PROFILE COMPATIBILITY: 96%

semantic tags
web developer front ent deve\oper HTML

Ccss ASP.NET Ruby SEQ optimization

- +50 filtri di selezione e geolocalizzazione
- Resume Parsing

+ Al CV Matching multilingua
{6 lingue disponibili)

- Ranking automatico dei candidati
- Attivita

+ Video Interview

« Killer Questions

« Test su Hard & Soft Skills

!

Shortlist dei candidati

1017453 - Web Developer
‘CUSTOMIZE THE CANDIDATE'S SUMMARY

hide personal details show original CV

() show CV extraction in text format 8 show experiences
(8 show the dashboard

show video resume

LVIEW PROFILE

« Valutazione
+ Condivisione profilo
« Dossier del candidato

- Assunzicne

[ show persanal picture

{

Sales Management

Welch Inc.

Sector. Energy Number of sites 2
Cornpany size: 100-249 Total opportunities: 14
Assigned site: New Yark Assigned colleague: Mr. Smith

Web Developer | United States, New York, New York
o compery o e e

Sy ciows

-
Looking fr a Wb Daveloger

/Account Manager | United States, New York, New York

u T
Congary a1

+ Anagrafiche cliente, sedi e referenti
aziendali

+ Gestione documenti
+ Credit risk

+ Multimailing

- Target list

- Agenda & Attivita

« Area personale del cliente

ACTIVE CLIENT

! !

Pipeline dei candidati Analisi KPI & Reporting

476 webs developer. BT
Company: etzger A3 = oo

e ®

p— R -~ g -~

+ Lead Development + KPI di selezione

+ Dashboard dei job orders + KPl commerciali
+ Storico dei job orders » Traffic Source KPIs
- Sales funnel - ROl Hiring

+ Job Radar (Scouting Vacancies} - Workforce Analysis

- Alert + Permessi e gerarchie

+ Esportazione dati



Ngage Temp Front Office | ERP Software

ATS

CRM

Talent
Acquisition

Gestisci la talent acquisition

dei candidati.

Valutazione

Effettua lo screening
automatico dei CV e valuta i

candidati tramite test.

Selezione

Crea la shortlist dei candidati e

invia i profili al cliente finale.

Gestione
Clienti

Gestisci all'interno di un'unica
piattaforma tutte le

informazioni relative ai clienti.

Job Orders

Crea nuovi mandati e controlla

lo stato delle selezioni.

Controllo di
gestione

Monitora le attivita svolte da

recruiter, clienti e candidati.
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Talent Acquisition | Pubblicazione annuncio

New Tab x <+ - 0O X
« C (a %) @
@ Dashboard 4] =My ads Q Cal‘:didatasm A Shared with me ¥ Exports # More tools
Job title * . 4 =
Pubblica un’offerta di lavoro
Country * Working region * Dopo aver compilato un semplice form, I'annuncio di lavoro viene
|ty v] | Lombacy pubblicato in automatico sul sito aziendale.
Warking city * ) Hide map from the job ad page [ Working address
Mino | ¥ Mr A Past 1056 - Sviluppatore web on free job boards
Contract type * Contract duration
‘ £ Se|gct £ b | Post 1056 - Sviluppatore web on payable job boards M u ITi posfi ng
Job sector * ~ PRole* v Grazie a un sistema di multiposting integrato, e possibile
- Select - v| - Select - . ) . . ) .
pubblicare con un semplice click le offerte di lavoro sui social e
Will manage other peaple Required career T sy . . -
T 7 Tho : su altre piattaforme di recruiting.

Il software & integrato con oltre 150 job board e social media

Job description *

ratuiti e a pagamento.
Paragraph « B I g p g

&
1l
<

indeed neuvco  Ztrovit

jobrapido  Linkedf]  MonsTER

Post 1056 - Sviluppatore web on social networks
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Talent Acquisition | Area candidato

Area personale del candidato

Allinterno della propria area personale, il candidato puo:
New Tab X + = ] X
= modificare i propri dati di profilo (CV, lettera di presentazione,

€Ca.)

» leggere notifiche Klaus Wachter

= visualizzare gli annunci a cui si € applicato il o

Profile completeness 100%

= caricare documenti che vuole rendere visibile nel suo profilo

nt management

= effettuare un test psicoattitudinale (Job Test)

- I’egIStrare un VldeO C\/ (MOO'U/O Oleona/e) € Personal area ¥ Job agents 5 Documents W Video resume ¢y Job test
= gsercitare il diritto all’'oblio e alla portablllté dei dati Webentwickler . Show your good qualities, answer the Job Test!
Qs land B

- Setect - ~

fir suchen einen «Digital Natives mit hoher Affinitat fur neue We
den und bringst folgend Eigenschaften und Qualifikation

Job Agent

Webentwickler

zerland. Bern, Bern

Modulo opzionale

Lo strumento che permette al candidato di ricevere una e-mail

[n kannst.
Produktentwicklung

settimanale automatica, contenente gli annunciin linea con il suo

profilo o che potrebbero interessargli. 2 Job ads



Ngage Temp Front Office | ERP Software

ATS

CRM

Talent
Acquisition

Gestisci la talent acquisition

dei candidati.

Valutazione

Effettua lo screening

automatico dei CV e valuta i

candidati tramite test.

Selezione

Crea la shortlist dei candidati e

invia i profili al cliente finale.

Gestione
Clienti

Gestisci all'interno di un'unica
piattaforma tutte le

informazioni relative ai clienti.

Job Orders

Crea nuovi mandati e controlla

lo stato delle selezioni.

Controllo di
gestione

Monitora le attivita svolte da

recruiter, clienti e candidati.
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Valutazione | Al CV Matching

Compatibilitd semantica

Il motore di ricerca semantica evidenzia le competenze
professionali rilevate all'interno del testo del CV e che sono
in linea con la posizione ricercata, anche se CV e offerta

sono scritte in lingua diversa.

Compatibilita per soft skills

NellATS & presente un test che permette di valutare lo stile
psicologico dei candidati, creato in collaborazione con
I'Universita Cattolica di Milano

Sulla base dello stile del candidato e di quello impostato
nellannuncio (in relazione a ruolo e livello di carriera

richiesto) viene calcolata una compatibilita per soft skills.

Ranking dei candidati

Il sistema restituisce la percentuale generale di compatibilita

del candidato con 'annuncio di lavoro, che permette di
ottenere una classifica dei candidati dal piu al meno

compatibile.

New Tab
« > cla
Order by L
compatibility v
Filter job seekers % Rese

Choose candidate type
All v

Minimum compatibility 30 %

q

from 0 km to 60 km away

Skills

!

Soft skills templates

- Select - v

Soft skills 0 %

g

ard skills 0 %

17906 - Frontend developer

Name and surname: Valeria Rossi
+39 12121212

Information Technology
Technology / IT
Employed

38 (03/02/1985)
Gender Female

Last update: 10/07/2023
Source: falentum.arca24

18097 - Sviluppatore web

Name and surname: Marina Verdi

n +4123423423
m.verdi@muster.ch
Information Techno
Technology / IT
Employed
33 (01/01/1890)
Gender: Female

&

Last update: 28/09/2022
Source: Registrato dall'utente

18608 - Backend developer

ne: Daniele Cocci
+41 3535353
@arcaz
Information Techno
Technology / IT
Employed
33(07/11/1989)
Male

Last update: 03/08/2023
Source: lalentum arca24

10@arca24 com =

- 0O X
“) @
B 2 activities

Ialian
taly

Lombardy

como

New Tab x +

[¢} a

18620 - sviluppatore web

ame: Manuela Bianchi Nationality Italian
+39 555888999 italy
manuela@arca.com = n/State: Lombardy
Real Estate City varese
Purchasing / Procurement

Employed

23 (01/01/2000)

Female

date: 06/02/2023
REFERRAL-ARCA24|test arca24+1@gmail.com

Candidate details preview

Distance: 19.38 km L'_’[' Language: Italian - Native Speaker
Compatibility

Experience preview Matching tasks Pars

sviluppare php linguaggio php sviluppare web php lamp php mysql php

programmatore php java j2ee linguaggio java jsp jquery json programmatore java
htmi5 ajax server web web developer sviluppo web w3c pr tore web
sviluppare applicazioni web web architect sviluppatore sql progettazione siti web web master

sviluppo front end sviluppatore front end sviluppatore j2ee dbms programmatore navision

= 0
=) &
B 1 activities
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Valutazione | Talent pool

Unico pool di talenti

Grazie allAl CV Matching, il software ordina per
competenza sia i candidati gia presenti nel database
(candidati passivi) sia quelli che si sono iscritti direttamente

all'annuncio (candidati attivi).

Filtri primari

Il sisterna mette a disposizione piu di 50 filtri che
permettono di effettuare lo screening selezionando i requisiti
sulla posizione e/o per visualizzare i candidati sui quali sono

gia state effettuate attivita/valutazioni.

New Tab
<« c (&

‘Order by 5
v

compatibility

Filter job seekers @ Resat Filters
Applicants s %
Choose candidate type |j

Applied to my ad v

Applied lo my ad

from 0 km to 60 km away
-
Professional details [}

Sector
- Select v n
More 5
Language skills - (]
L ge
- Select - ~ | -Level - v
More
Education -
E on level
- Select - »
More
Personal details =]} -
i >
Gender
-~ Select ~ 0
More

18621 - sviluppatore

name: Manuela De Rossi

+38 22200011122
manuela2@rca.com =
Real Estate

Purchasing / Procurement
Employed

23 (01/02/2000)

Female

Name

e- 10/07/2023

17996 - Developer senior

Name and
Giovanna Verdi
+38 3333333

24@agmail.com
=

Internet/E-Commerce
Law / Legal
Employed

38 (08/03/1985)
Female

Last update: 24/08/2023

18607 - Informatico

surname: Lino Colombo

+41 45645645
I.colombo@muster.ch =
Information Technology
Technology / IT

Employed

38 (06/07/1985)

Male

3/10/2022
um.arca24

REFERRAL-ARCA24|test arca24+1@gmail.com

Na

tionality:

R

Italian
Italy
Lombardy
milano

Italian
Italy

e. Lombardy

Como

Swiss
Switzerland

te: Ticino

Balerna
Yes

- 0O X
») @
v
B 1 activities
|
B 3 activities

r
™ 2 activities
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Valutazione | Test e Video

Video recruiting

New Tab X - O X
£ c (a &) @ Nel software sono disponibili:
€ Dashboard ~r Evaluation B Activities L® Contracts
Bcv B Videos 50 Test & Documents = Video COllquiO in differita

Moduli opzionali
| " ExaminLab sessions

= Video on-demand

i e 8 e A » Video colloqui in diretta e live chat

for selection process: Q candidato.arca24@gmail.com

Hard skills test

' ) Nel software sono disponibili:
|ll SoftskillLab sessions Now Tab & - o X
€2>0(s o) @ = Questionari custom a risposta multipla
Assessment (24/08/2023 - 31110/2023) © 2 minuie agn - 2023-08-24 157828 @ Dastboard m * Evaluation = Actites 1« @ Contracts ‘
for selection process: Q candidato ar-:az-l@gr"uaw.-:':ﬂ Bcv O Test & Documents MOdUlO OpZ/Oﬂa/e
7 - o x Joptest = Test adattivi a difficolta incrementale per la
« o (e )@ ¢ | < Instructor . . X Lo
TR L valutazione di competenze linguistiche e
Qs professional

‘This job seeker performed the Job Test on 03/07/2023
O

Analytical style 2l

Social self efficacy

Authoritarian leadership

= Soft skills test e questionari

on Nel software sono disponibili:
Creative style 1.90%
=  Test psicoattitudinale (Job Test)
2 . \ = j ’ S ) m . Moduli opzionale

= Test psicologici (soft skills, fattori di personalita,

skills cognitive, stili psicologici)
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Storico attivita

E possibile registrare referenze, colloqui, feedback e
tutti gli eventi che riguardano il candidato e i processi
di selezione in cui & coinvolto, generando uno storico

delle attivita

Invia e-mail, multi-email o SMS

L'applicativo permette l'invio di mail ed SMS, sia
massivi che al singolo candidato.
Tutte le comunicazioni sono archiviate nella sezione

attivita.

Valutazione | Attivita

New Tab X + - 0
& C (4 w8
C E | m | I » |/ & & * @ &

18608 - Backend developer

Name and surname: Daniele Cocci 5 Email: - 1 =
Nationality: Swiss Mobile phone: +413535353
’ Country: Switzerland Gender: Male
Region: Ticino Age: 33 (07/11/1989)
City: Lugano Last login: 04/07/2023 1 week(s) ago

Last update: 03/10/2022 9 month(s) ago

-~ Source: talentum arca24 careers/employer/searchAndFilterCv php?referent=2

@ Dashboard M Profile ¢ Evaluation B8 Activities 24 O Contracts

B Activities ©3 Feedback ™ Emails
Filters < reset Filters
- . E 5 =} Rel
AR A\ 0 You Talentum arca24.com L i X
Keyword Telephone interview - 20/02/
6 month(s) ago  for selection process: Q, Web Developer | Switzerland, Ticino, Novazzano

o 27775 Participants: Admin Talentum
Ad keyword .

Search keyword

Angelo Centola T
=4
Action o Thiobe Lo

10



Ngage Temp Front Office | ERP Software

ATS

CRM

Talent
Acquisition

Gestisci la talent acquisition

dei candidati.

Valutazione

Effettua lo screening
automatico dei CV e valuta i

candidati tramite test.

Selezione

Crea la shortlist dei candidati e

invia i profili al cliente finale.

Gestione
Clienti

Gestisci all'interno di un'unica
piattaforma tutte le

informazioni relative ai clienti.

Job Orders

Crea nuovi mandati e controlla

lo stato delle selezioni.

Controllo di
gestione

Monitora le attivita svolte da

recruiter, clienti e candidati.

11
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Factory Selezione | Share § Feedback

New Tah x + - 0O X
& c (a %) &
Last update: 12 days #F Documents = B - # & = o - @
Valutazione del candidato
17921 - web developer
Name:  Anthony Test antory test@igma com @ i E possibile valutare il candidato direttamente
Mationality: American hone: +1123456789
iy, b St it MdEt allinterno della sua scheda, utilizzando un form
Regiomn: New York Age 34 (10/10/1985)
il i i personalizzabile per domande e tipo di valore
Skt Ehn e el e inseribile (testuale, numerico, rating, si/no)
@ Cashboard 8 Profia # Evatiation @ Contracts
& Activities %9 Feadback
Feedback about this candidate o st B0 aoe®
@ - meowssne s ¢ > @ (@ s youmiartcom Condivisione
F OESMONGRARCAZACOM € = E possibile condividere singolarmente o in
e CHOOSE AGOLLEAGUE
T maniera massiva i profili dei candidati.
st = Lacondivisione pud essere effettuata verso
colleghi che hanno accesso alla piattaforma o
s g e che non sono registrati a sistema.

W[ B I|s = & = o

= || destinatario della condivisione pud inserire un
feedback che rimarra salvato nella scheda

candidato.

12
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Factory Selezione | Dossier

New Tab x +

o
Candidate's summary created by Arcaz4 (6777 _staffing@arca24.com) Site: Novazzano for refernt@clientcom

Dossier del candidato

17921 - web developer

S\ . . . . . . . . . Ly Amencan sender. Male
E possibile inviare il profilo dei candidati al cliente / Urited! States 2
MNew York
direttamente dalla scheda del candidato. Attraverso il New York
configuratore del profilo € possibile decidere cosa rendere
visibile al cliente: foto, video, test, valutazioni professionali e yourdteurlcom x 4 o @
personali e CV (in chiaro o con i dati personali oscurati). s & 5 ¢ (& htpsiyoursiteun.com
Bcv ) Tes
) ) ) o ) } Education AT
Il cliente ricevera un'email con uno o piu link (che si attivano
. . . . e . Educats Bachelor's degres.” Higher diploma ’ Lr Uriled Siates 0 BiRAAr 3 amassaE
con un auto-login) per visualizzare i profili ricevuti.
Ech e Informatics Engineenng t v 3/03/2008
All'interno del dossier & possibile aggiungere un feedback .
Experience
diretto sul profilo inviato.
This is an automatic text extractio from the candidates CV. To see the complete profle, pease contact Arcazg.com
s D [ 4 e Bti N

13
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Assumi

E possibile assumere i candidati selezionati.
Cliccando sul relativo bottone, l'etichetta si
modifichera in "assunto".

Nella sezione "Contratti" nella scheda candidato &
possibile visualizzare e gestire una serie di dati

informativi del contratto.

New Tab X %
&« c &
C = | | I | = S A | & X

Name and surname: Michele Zarri &
Nationality: Italian

Country Italy

Region: Lombardy

City ilano

~+ Source: Regisirato dall'utente

M Profile

€ Dashboard

SEMANTIC READING TAGS

technical services management head of technical department

administration manager

WORK EXPERIENCE TIMELINE not slways perfectly extractable

18601 - project & service manager

Email:

Selezione | Assunzione

cvB@arca.com =8

Mobile phone: +398888888

C =

@ Dashboard

®

Male
38 (30/06/1985)
25/07/2023 1 month(s) ago

umame: Federica Rosa 5§ # +1@gmail com =
Italian jle phone: +39111111111
Country Italy Female
Region Lombardy EU ctizen
City Parabiago 35 (16/01/1988)
Yes
31/01/2023 6 montn(s) ago
: O7/07/2023 1 monthis) ago
o Frofile % Evaluation 2 Activities
site: Talen! om | Milano "
Oviner Dr 2 Software Demo
ID: 0
Dates 1810812022
Role: commesso
Searching: web developer | Italy, Lombardy, milang
store:
site 24, Via Don Luigi Minzoni, 15

Personnel planning: 339 - con

14



Ngage Temp Front Office | ERP Software

ATS

CRM

Talent
Acquisition

Gestisci la talent acquisition

dei candidati.

Valutazione

Effettua lo screening
automatico dei CV e valuta i

candidati tramite test.

Selezione

Crea la shortlist dei candidati e

invia i profili al cliente finale.

Gestione
Clienti

Gestisci all'interno di un'unica

piattaforma tutte le

informazioni relative ai clienti.

Job Orders

Crea nuovi mandati e controlla

lo stato delle selezioni.

Controllo di
gestione

Monitora le attivita svolte da

recruiter, clienti e candidati.

15



Gestione Clienti| Anagrafica cliente

New Tab X+ - O X
&« G a ¥ 3
@ Dashboard /Dl:pmunitym A ferts a8 ® Job Radar & Mailing lists K Exports
= Updates m =} Last seen clients + Mew diant Q Advanced search
B COMPANY DETAILS
Business name *
Country VAT code Chent type
= Salect - H ;S&p::t s . . .
Gestione anagrafiche cliente,
| - Select - H
» [ ]
. —— s sedi e referenti
Tax code Tipo fatturazions
Seiact s Il CRM permette di gestire tutte le informazioni dei
Company siza e clienti (attivi, prospect e suspect) da un unico
Select H 3
e g o applicativo, conservando tutti i dati relativi allimpresa, le
- €3> e 5) & ¢ . o S . .
BN payTien) sue dimensioni, le sue sedi e i singoli referenti per
i i) COMPANY STES [+
— = ciascuna sede.
o
¥ Coetea now clant

16
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Gestione Clienti| | Scheda cliente

Scheda del cliente

309 - TECHnology AG

Sector: Other Assigned ue: Mr. Kristian Galli = B 4

All'interno della scheda cliente & possibile impostare

10-49 employses Business ges or: Mr. Kristian Galli
i i i ; Creation: i)
un'etichetta di stato (client, suspect, prospect, former client) Zrich oo S =) oo
ast Update 4 week(s) ago

nerator site: Zirich

e scegliere un range di date in cui visualizzare: opportunita e

pipeline (report mensile e incrementale). Company administrative details

=§ Mot selected

Il sistema permette inoltre di: Payment.con

Smart clocking in and out: No

= visualizzare i dettagli di sedi e referenti aziendali

= creare nuove opportunita (job orders) T —
= monitorare leads e concorrenti © Dasfboars m—— i i .

&1 1 p

. N . eople “ Rating
= gestire le attivita ed esprimere feedback

1
(1 & ATTIVITA il BUSINESS © PIUINFO

= visualizzare fatture e contratti Company sites
Opportunita Storico
930 - Switzerland - Zug

Zug

Tutte le opportunita n

App CRM

Trale principali funzionalita dellapp CRM: A Contact people Web programmer

= gggiornare in tempo reale le attivita in versione agenda = Inderground HQ - SY
= P 8 s = ) Zurig ¥

o . . . fame: 283 - Jan ¥ -
» consultare e modificare il database delle aziende clienti o Name: 283 - Jan Muster B

Phone: +41 00000000 Contact person for invoice: yes

inserire di nuove Email jan@ansprechpartnerch = I'E OPPORTUNITA APERTE

s . . . Last login: 29 days ago oy Rt I.-;-.. EZ10NE
= |avorare sulle opportunita; inserire nuovi ordini o #
- . Sviluppatore web

maodificarli Lavoro temporane

Inderground HQ - Svizzera, Zurigo, ﬂ
Zurigo +
D
1
] O] <4

17
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MHew Tab 4 S

;o L

Ci
@ Dashboard W Ciant 10+ ] ” Oppounitygrm A Alerts a © Job Radar

o 63

e Name: Empresas Ti

2O 18I

ZHNOE0IE 18RS

TBOBZ01S 10553

- O X
.
il -
W Exports

afj+Jofe]

O D) x

Koayward

ek de nnndue

magATEesE (iSO Vis mma - 30 K

Cotsormer Bervce il s roma - 30 W)

ka0 (W0 VLA roma - 30 Km)

et Cavelopar (Wikarmo Wia roma - 30 KM

TADSCCHI0 VNN Via pOma - 30 K

s i KO (hilarya V2 rvna - 30 K

e Ceve per (MIA0OM 20l 2 roma - 20 Ki)

et Chiep MO (A I OM O A W20 ma - 30 W)

VOGSO @ {raciae - SO0 M)

Clieni

ACME Lig

Aca com Tes

Arcas Loom Test

Frioma = o Mnasla

Arcad dcom Bw

Ascaird com Teat

Commantio SRA

Avcadid oom Tes1

Arcadqcom T

Aucaicom Test

Contact Persom

Gestione Clienti| | Mailing list e proposte candidati

Multimailing

E possibile inviare email singole ai clienti o fare mass
mailing; definita la lista dei destinatari, si possono
inserire il testo ed eventuali allegati al messaggio e
stabilire un orario d'invio.

Il sistema permette inoltre di inviare liste di anticipazione
CV dei candidati presenti nel database come

suggerimento e proposizione commerciale.

Proposte candidati

Modulo opzionale

All'interno del profilo del cliente & possibile creare delle
target list di candidati automatizzate per inviare
settimanalmente al cliente la lista dei profili compatibili
con unaricerca in database.

Un "sistema a flag" permette di decidere se notificare |
nuovi candidati direttamente al cliente o se inviare prima

una comunicazione al recruiter.

18
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New Tab X +
= C (8
Filter ALL COLLEAGUES x W S
< Today March 2016
Sun Mon Tue Wed Thu Fri
2 3 4
4:33p Telephane cor | :55a Telephone cor
4:35p Meeting with t
6 7 8 @ 10 1
| 4:21p Mesting with t | 9:30a Second intervi
©:31a Suggestad by
934aTe ephans inte
13 14 15 16 17 18
11:10a Teiephone i | 348p Telephone nte
20 Fa 22 23 24 25
[o:31a Internal meety
You
27 26 20 Intemal meeting for YOU
Note: ok

]

(ior |

08

Internal meeting

related to YOU
T
| 4 Client
Mail contact

Meeting with the chert
Mesting with the former
dlient
Prsentation meeting
Talephons contact

4 candidate
Evalation
First intervew
Generic comment
Mai contact
References
Second interview
Suggested by
Teiephone intenviev
Third int endaw

[ i Personnel

Day off
internal m eeting
| Scileave

Gestione Clienti| | Agenda

Agenda

Tutte le attivita create durante il processo di selezione vengono
salvate all'interno del software.

L'agenda & uno strumento di condivisione, facilmente collegabile
con strumenti terzi come: Google Calendar, Outlook, ecc.

Se previsto dalle configurazioni utenti, &€ possibile rendere

consultabili dagli utenti le agende dei colleghi.
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Gestione Clienti| | Area cliente

New Tab x + - O X
X Cc (e ) 8
E Documents B Administration

Q ALLTIME Start c End date YFilter

Allinterno della propria area riservata, il cliente pud

visualizzare:

. e . . . . . . . Sviluppatore Web
i profili ricevuti tramite mailing list, invio del dossier e

Date: 26/06/2023
Candidates:

e " H H 1
modalita "proposte candidati" e lasciare un feedback a5 - Sviliipiatens ek

sui profili ricevuti.

* idocumenti condivisi, che possono essere scaricati in @ Webentwickler
Date: 17/05/2023
gualungue momento Candiciates
) ) ) 6752 - Web developer
» i documenti come contratti e fatture 6792 - PHP Entwickler

@ Webentwickler
Date: 08/08/2023
5 Candidates:

6752 - Web developer
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ATS

CRM

Talent
Acquisition

Gestisci la talent acquisition

dei candidati.

Valutazione

Effettua lo screening
automatico dei CV e valuta i

candidati tramite test.

Selezione

Crea la shortlist dei candidati e

invia i profili al cliente finale.

Gestione
Clienti

Gestisci all'interno di un'unica
piattaforma tutte le

informazioni relative ai clienti.

Job Orders

Crea nuovi mandati e controlla

lo stato delle selezioni.

Controllo di
gestione

Monitora le attivita svolte da

recruiter, clienti e candidati.
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Job Orders | Opportunita

New Tab . + = [kl X
< c (e %) @
@ ossroms ® e o convacs @scnis B occunens Nuova opportunitd
@ History & Dichiarazione intenti & Quotations 15 # Opportunities
7 I sistema permette di inserire nuove opportunita
Lead opportunities (mandati) compilando un semplice form e gestire tutti i
@ Job Radar + Ad nit;
mandati dei clienti all'interno di un'unica sezione.
490 - accompagnamento al lavoro =
for company site: Q@ Sede legale bend =t
489 - contabile = Concorrenti (modulo opzionale)
for company site: Q Sede legale bead it N o - . .
E possibile identificare eventuali competitors che
480 - Web Developer &5 stanno lavorando sul medesimo mandato.
for company site: Q Sede legale New Tab X+ = O X
“— [ B ) r *
(o] @ Dashboard B company A Alers a @ Job Radar £ Mailing lists I Exports
500 - Prova = @ Dashboard m + New opportunity Q Advanced search
for company site E Sede legale
Filter - Opportunity type v | | Open opportunitie v p You x B K
493 - Acc. Lavoro_28/07122 = Sales funnel
for company site: Q Sede legale 535 - test manu v1 W1 B2 @ v
RS L i = Allinterno della scheda del cliente, & possibile utilizzare il sales
466 - full stack developer = 0 S ® 5 & Gt
for company site: @ Sede legale e | funnel, assegnando uno status ad ogni step del processo di
e a1 58 selezione (In selezione, Dossier inviato, Chiusa con successo,
Cl o . .
2 You £ You ecc.), al quale il sistema abbina una percentuale di successo per
4= Salesiaccount: & ) ottenere degli indicatori previsionali di vendita.
for company site Q Sede legale 534 - SVILUPPATORE WEB X2 vs 3 B1o *2 v
Someansliel Daeel i =HAoes E possibile verificare facilmente tutti i mandati attivi, per filiale e per
80 % Successrate @ - &  Hired . ) . . -
= e recruiter allinterno di una dashboard ed esportare i dati in csv per
o Vacancies 1 8 effettuare ulteriori analisi.
2 You & You
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New Tab * + e ] R e
<« Cc | a | = i
@ Dashboard A Client 16~ # Opportunity I Exparts
+ Job title

WHERE? Tas

Job radar

Ity

Il sistema raccoglie le offerte di lavoro pubblicate sui
Mitano Viaroma

principali portali e le conserva per 90 giomi.

In questo modo i consulenti delle staffing agencies

POSSONO Conoscere, quasi in tempo reale, sia le ultime

offerte di lavoro in linea con la propria ricerca (e quindi HewTas i o - O %
rivolte al medesimo pool di talenti), sia le ricerche su cui 0 L .
€ Gobeck  Yowss SESACh Secouiant i Usied Kingtem, Englund, Londan 0 Hew it Jobs s~
stanno lavorando i concorrenti. m—
TOTAL1O? Job adis
o= k]
¥ Vodatono l'_-u--:uln-_-;al ng Speocialist
aXTown&Em Bk DET wednor
We nm looRng for 3 Feanoal Heporing Specaletio oot he Fnanokl mpoting doss prmomses
"‘:‘“"_”_ NESG ENINUGE SOTELINTY 1 EONG PITIpleST
CHford Chance LLP - italy Head of Finance
Filas A
fin ance manager e Devkisper Dusneas anddyat chied exeaatie o Moer
That iz of Finanas, Epotng 10 the dakan Gonsml Merager and 10 T Global CFO. s sparied o play a
by Badenh D mds moviang ciosaly Wb the Fariners T
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ATS

CRM

Talent
Acquisition

Gestisci la talent acquisition

dei candidati.

Valutazione

Effettua lo screening
automatico dei CV e valuta i

candidati tramite test.

Selezione

Crea la shortlist dei candidati e

invia i profili al cliente finale.

Gestione
Clienti

Gestisci all'interno di un'unica
piattaforma tutte le

informazioni relative ai clienti.

Job Orders

Crea nuovi mandati e controlla

lo stato delle selezioni.

Controllo di
gestione

Monitora le attivita svolte da

recruiter, clienti e candidati.
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Controllo di gestione | KPIs commerciali e di selezione

New Tab <+ [ =

€ > C (o %) @

AL Candidates Administration i= Data-log " Exports ' '
KPIs commerciali

E possibile estrapolare tutti i dati dettagliati dei clienti, le attivita

svolte con ciascuno di essi € le opportunita gestite per azienda,

sede e recruiter in un dato periodo temporale.

i CLIENT TOTAL d ACTIVITY TOTAL i OPPORTUNITY TOTAL

» =T
W (T_‘,é?ECDATE VIEWS i FEEDBACK TOTAL - o selection total e 1 KPIS dl Se|e2|one

N E possibile analizzare il dettaglio delle offerte di lavoro pubblicate
50 15 34 2288 e di tutte le ricerche (salvate o meno) effettuate all'interno del
ToT J08 POST TOT ONLINE J08 TOT OFFLINE TOT J0B APPLIGATION software.
. Sono inoltre disponibili statistiche sulle attivita svolte con il
candidato, sui dossier e sui profili condivisi con il cliente ed &
50 15 34 1 2288 ta B

possibile analizzare le candidature per canale di reclutamento.
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Factor ] N 0 .
g Controllo di gestione | KPIs di conversione
Mew Tab X + - =] >
< c(a N
TRAFRC SOURCES = JO8 SEEKERS PER ROLE =
KPIs di conversione
Il report mostra l'origine € il numero delle candidature ST sce '
registrate a sistema e dei candidati che hanno fatto & (@ htupsivounsiteurtcom .
application nel periodo selezionato. S | e e e e : I I
- | AN o

BN

o

Fornisce, inoltre, indicazioni sul’landamento dei canali

utilizzati nel multiposting.

Tuttii dati possono essere esportati.



Integrazione con Ngage Temp Back Office

SALANY OCTOBEN X0

Comvsirand . W W 41, 42, 43, 4

Frpm—d

W Funs cakuaion

TOTAL HOHIFALY DOST

CORTRIBUTION WARGIH

MIRTIFLER

RATE

DL COMPEMEATION

043
15,00
519
1,2830
34E2

B oo 0,00

HOURLY COMPEMSATION B0 oo 0,00

Completa il fuo Front Office con
il modulo Back Office

Ngage Back Office permette la creazione di preventivi per il cliente, la gestione dei contratti, l'inserimento delle ore, la

fatturazione e i salari (certificati Swissdec).

Il modulo comprende inoltre un sistema di notifiche e alert sulle procedure amministrative di back office.
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https://www.arca24.com/it/ngage-software-paghe/
https://www.arca24.com/it/ngage-software-rilevazione-presenze/
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