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Il tuo partner 
tecnologico nelle 
risorse umane
Diventa partner di Arca24 e porta nuovi software HR basati 

sull’Intelligenza Artificiale nel tuo mercato di riferimento

AMPLIA L’OFFERTA DEI TUOI SERVIZI
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3 Prodotti



Arca24 è una HR Tech Company con sede in Svizzera che dal 

2013 sviluppa software cloud innovativi e scalabili per 

supportare società di selezione, agenzie per il lavoro e imprese 

nella digitalizzazione dei processi HR.

Ci definiamo un “HR Tech Factory” perché sviluppiamo 

internamente tutti i nostri prodotti, personalizzando le soluzioni 

sulla base delle specifiche esigenze dei clienti.
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1. Company profile

About us

Paesi

Candidati gestiti

Utenti attivi

10M

10K
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1.1

Chi siamo Mission

Miglioramenti continuo, ricerca e sviluppo di nuove tecnologie 

e una lunga esperienza nel settore HR di gran parte del team 

rappresentano il DNA di Arca24.

Cosa facciamo
Progettiamo e realizziamo software cloud innovativi per

staffing business industry e corporate HR department:

Cloud software

User-friendly & Mobile responsive

Disponibili in 6 lingue

Integrazione con API

https://www.arca24.com/it/wp-content/uploads/2022/06/arca24_company-video.mp4
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Arca24 è presente nel "Global Staffing Front Office Software Landscape 

Update" 2022 e 2021, e nel "Global Staffing Back Office Software 

Landscape" 2022 e 2023 di SIA.

I due report forniscono una panoramica del mercato globale delle 

tecnologie di front office e back office utilizzate dalle società di staffing.

Fosway

Per il secondo anno di fila, Arca24 è stata riconosciuta "Core Challenger" 

per la Talent Acquisition nella Fosway 9-Grid 2023, la prestigiosa griglia di 

valutazione dell’area EMEA di Fosway Group, primo gruppo europeo per 

analisi sul settore HR.

SIA – Staffing Industry Analysis

Da una selezione di circa 20.000 aziende provenienti da 28 differenti settori 

in 7 paesi, Arca24 è tra l’1,5% di aziende che hanno ricevuto l’HIPE 

AWARD 2022 (High Performance Award), che premia i fornitori di servizi 

che raggiungono elevati standard qualitativi nella cura del cliente per le fasi 

di training e post vendita.

Hipe Award 2022

1.2 Referenze internazionali

1. Company profile



Cosa ci definisce

36 collaboratori

50% donne e 50% uomini

Età media: 35 anni

CCL Arca24 / Sindacato OCST
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1. Company profile

Cosa ci guida

Nel 2020 abbiamo stilato il 

nostro Codice Etico

Filosofia

"Il successo di ogni organizzazione 

passa attraverso le persone che ci 

lavorano".

Gabriele Molteni CEO

6° classificati in tutta la Svizzera 

nella categoria Small

1.3 Il nostro team

Come azienda che opera nel settore delle risorse umane, siamo consapevoli che i nostri collaboratori sono la forza trainante della nostra azienda e che un ambiente 

di lavoro favorevole è essenziale per il loro benessere e la loro produttività.

I due riconoscimenti Great Place To Work® e Best Workplaces  in Svizzera dimostrano l’applicazione della nostra filosofia aziendale in modo tangibile ed efficace. 
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2. Unique value proposition

L’AI CV Matching ci ha permesso di vincere per 

due anni consecutivi l’HR Tech Award, 

riconoscimento della società americana di analisi 

Lighthouse Research & Advisory.

AI CV matching

1.4 Tecnologie
CV

JOB AD

RANKING
È un sistema di pre-screening automatico che 

legge le competenze presenti nei CV e nell’offerta 

di lavoro, le confronta e restituisce in pochi 

secondi la classifica dei candidati in base alla loro 

percentuale di compatibilità con un annuncio di 

lavoro.

Cos’è?

Hard skills assessment

I testi adattivi ti permettono di misurare le competenze linguistiche e professionali di 

candidati e collaboratori grazie a test realizzati in base alla tecnologia “CAT ”. Questi 

test prevedono la somministrazione di domande a difficoltà incrementale in base alle 

risposte ricevute di volta in volta dal candidato.

Computerised Adaptive Tests

Video Recruiting

Video CV

È possibile richiedere ai candidati una video-presentazione, impostando le domande 

direttamente dal sistema.

Video interviste on-demand

Un sistema di video interviste automatizzate consente di invitare uno o più candidati a 

sostenere un video colloquio on demand, valutare i profili  selezionati e condividere le 

registrazioni con i colleghi tramite un semplice link. 

Video colloqui in real-time

Un sistema di videocomunicazione collaborativa integrato permette di pianificare e 

avviare video interviste live direttamente dalla piattaforma.



2. Partner program

Il programma partner di Arca24 è stato progettato con la volontà di aiutare i nostri partner ad 

espandere il proprio business e incrementare la redditività sui rispettivi mercati di riferimento grazie 

alle nostre soluzioni HR. 

II nostro ecosistema sta attivamente crescendo attraverso alleanze con leader del mercato 

tecnologico e specialisti del settore HR.

Il successo delle nostre collaborazioni è giocato sulla capacità di creare un match perfetto tra il profilo, 

i bisogni e l’approccio al mercato dell’azienda partner. 

Per questo motivo, offriamo due tipologia di partnership, Reseller e Strategic partner.

Principali vantaggi

2.1 Diventa partner

Main clients from partner
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2. Partner program

 un contratto commerciale per l’acquisto dei prodotti Arca24 a condizioni vantaggiose;

 libertà nelle politiche commerciali e di prezzo di vendita dei prodotti;

 re-branding del prodotto a favore del partner strategico;

 formazione tecnica e commerciale;

 supporto di secondo livello multilingua sui clienti attivi.

Il partner strategico mantiene in modo diretto la relazione con il cliente finale e si fa carico 

dell’aspetto commerciale, dell’analisi e della messa in opera dei prodotti Arca24, e della 

formazione al cliente.

Principali vantaggi

2.2 Strategic partner

Main international partner
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2. Partner program

 un contratto commerciale di agenzia basato sul revenue share;

 formazione commerciale;

 materiale commerciale per la presentazione dei prodotti;

 supporto strategico durante la vendita.

Una volta avvenuta l’acquisizione del cliente, la sua gestione sarà in capo ad Arca24 

per quanto riguarda tutte le attività di analisi, messa in produzione del software, 

formazione del cliente e customer care.

Principali vantaggi

2.3 Reseller partner

Main international partner

9



3. Prodotti

3.1 Talentum ATS

Talentum ATS è capace di leggere le competenze nei CV e i requisiti nelle offerte di lavoro e 

di individuare le corrispondenze, restituendo una lista di profili ordinati per grado di 

compatibilità con la ricerca.

In un unico momento Talentum crea una lista di candidati compatibili che include sia i 

candidati attivi (che si applicano all’offerta di lavoro) sia a quelli passivi (già presenti in 

database).

 Pubblicazione vacancy sul sito

 Referral

 Multiposting bidirezionale su +di 150 piattaforme

 Creazione talent pool

 Report traffic source

 AI CV Matching multilingua (6 lingue disponibili)

 Ranking automatico dei candidati

 ROI hire

Reclutamento

Il recruiting software con il pre-screening automatico

Offri ai tuoi clienti, un Applicant Tracking System basato sull’Intelligenza Artificiale
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A B

C D

• Questionari a scelta multipla

• Test di valutazione sulle hard e soft skill

• Strumenti di video recruiting (Video CV, Live 

Video Interview, On demand Video Interview)

• SMS e multimailing

• Live chat

• Storico delle attività

Valutazione

• Form di valutazione del candidato

• Condivisione della scheda del candidato

• Valutazioni multiple

• Assunzione

Selezione
• KPIs di selezione

• KPIs commerciali

• Dashboard job orders

• Traffic Source KPIs

• ROI Hiring / Traffic Source

• Permessi e gerarchie

• Agenda

ROI Hire



3. Prodotti

3.2 Talentum HCM

Talentum HCM è un Talent Management Software che permette di gestire all’interno 

di un unico applicativo l’intero ciclo di vita del collaboratore, dall’onboarding, alle 

vacancies interne fino alla gestione delle performance.

Per definire l’organigramma aziendale, i ruoli, le competenze e i comportamenti attesi dei collaboratori e stabilire per 

ciascuno di essi gli obiettivi da raggiungere nel breve, medio e lungo periodo:

• Organigramma aziendale e per ruoli

• Anagrafiche dipendenti, ruoli, competenze e comportamenti attesi

• Gestione documentale

• Attività e comunicazione con i collaboratori

• Job posting interno

Per tracciare tutte le attività e gli obiettivi che i collaboratori devono raggiungere, monitorandone i risultati attraverso diverse 

tipologie di valutazioni:

• Definizione obiettivi

• Eventi valutativi gerarchici

• Eventi valutativi ad hoc

• Autovalutazione e valutazione spontanea

• Survey interne

Onboarding

Performance
People management software

Offri ai tuoi clienti, un talent management software all-in-one per la gestione dei dipendenti
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Skillskan offre AI Recruitment software disponibili come web service per ogni 

tipologia di azienda al fine di potenziare la propria strategia di talent acquisition.

Ogni modulo può essere acquistato singolarmente ed è disponibile in 6 lingue 

(inglese, spagnolo, francese, tedesco, portoghese e italiano).

AI Recruiting software

3. Prodotti

3.3 AI recruiting software available as a web service

AI CV Matching

L'AI CV matching è un sistema di pre-screening automatico che restituisce in pochi secondi la classifica dei candidati in 

base alla loro percentuale di compatibilità con un annuncio di lavoro.

Ricerca semantica

La ricerca semantica legge le competenze presenti nei CV, le confronta con la vostra ricerca e vi restituisce una rosa 

ordinata di candidati ordinati sulla base della loro percentuale di compatibilità con i criteri di ricerca da voi scelti.

Resume parser
Il resume parsing utilizza tecnologie all'avanguardia per estrarre informazioni indipendentemente dalla struttura o dal 

formato del documento, dalla lingua o dallo stile di scrittura.

È in grado di elaborare documenti in qualsiasi formato, come pdf, docx, doc, ecc. e può anche elaborare documenti 

scansionati grazie alla tecnologia OCR (Optical Character Recognition).

A

B

C

Offri ai tuoi clienti, l’integrazione dell’Intelligenza Artificiale nel loro ATS
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3. Prodotti

SoftskillLab
Piattaforma online di test psicometrici

SoftskillLab è una piattaforma online di test psicologici che 

permette di fare un assessment di candidati e collaboratori.

Comprende test per misurare soft skill, personalità, abilità 

cognitive, stile psicologico, intelligenza emotiva, memoria, 

ecc. e molto altro.

ExaminLab è una piattaforma online di test adattivi per la 

valutazione delle competenze tecniche e linguistiche.

I test basati sulla tecnologia CAT consistono nel porre 

domande di difficoltà crescente a seconda delle risposte 

ricevute.

CVideo è una piattaforma web per la realizzazione di video 

colloqui in differita, che consente una selezione digitale dei 

candidati.

È accessibile da tutti i dispositivi. 

ExaminLab
Piattaforma online di test sulle hard skill

CVideo
Video interviste on-demand

3.4 Strumenti per il reclutamento
Offri ai tuoi clienti, assessment tool per potenziare il loro ATS
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Arca24.com SA

CH-6883 Novazzano

www.arca24.com sales@arca24.com+41 91 210 89 31
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