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PARAAS AGENCIAS DE EMPREGO

Ngage Temp
Front Office

O maddulo Front Office da Ngage Temp incluium
inovador ATS + CRM concebido especificamente

para Agéncias de Emprego.
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Ngage Temp Front Office | ERP Software per Agenzie di Collocamento

Ngage | Front Office (ATS)

Ngage | Front Office (CRM)

O\ Acquisicao de talento

-

Procura de candidatos

‘indeed
£ stepstone

InfoJobs
jobtome

Jobcloup
MONSTER

glassdoor

Linked[T}]

‘talent:.. +150jobboards

+ Estratégia de employer branding

* Publicacdo de ofertas de emprego

- Multipostagem (+150 platafaormas)

* Criagao de reservas de talentos

- Area pessoal do candidato e Job Agent

* Gestéo da privacidade e consentimente

Avaliacdo

!

Triagem

Rena Johnston
Front end developer

PROFILE COMPATIBILITY: 96%

semantic tags

web developer front ent developer HTML

css ASP.NET Ruby SEC optimization

* +50 filtros
+ Parsing dos curriculos

- Al CY Matching multilingue
(6 linguas disponiveis)

- Classificagao automatica de candidatos
« Atividades

« Entrevistas em video

+ Killer questions

« Testes dobre hard e soft skills

o) :
—n Selecdo

!

Shortlist dos candidatos

1017453 - Web Developer
CUSTOMIZE THE CANDIDATE'S SUMMARY

hide personal details show original €V

(O show CV extraction in text format show experiences
show the dashboard (0 show personal picture

show video resume

xclose 2ViEW PROFILE

+ Avaliagdo
+ Compartilhamento perfil
- Dossié do caniddato

+ Contratacao

—r @ Gerenciamento clientes

!

Gerenciamento comercial

ACTIVE CLIENT
Welch Inc.

Sector: Energy Number of sites 2
Company size: 100-249 Total opportunities: 14
Assigned site; New York Assigned calleague: Mr, Smith

Web Daveloper | United States, New York, New York
b compory s @4 B

-
Looking b Vi Daveiper

Account Manager | United States, New York, Nerw York o
e comparyth: Gt

-+ Dados cliente, escritorios e pessoas

de contato
+ Gerenciamento documentos
+ Risco de crédito
+ Multimailing
* Clientes alvo
+ Agenda & arividades

+ Area pessoal do cliente

‘= Job Orders

!

Processamento dos candidatos

476 web deeloper i Wi B2

FoRS———y

vou

+ Desenvolvimento de leads

+ Dashboard das oportunidades
- Funil de vendas

« Job Radar

- Alertas

‘il ROI & Estatisticas

!

Andlise KPI & Relatérios

KPIs de selecao

KPIs comerciais

KPIs dos canais de recrutamento
ROI contratacdo

Analise dos contratados
Permissoes e hierarquias

Exportacéo dados



Ngage Temp Front Office | Software ERP

ATS

CRM

Acquisicdode
talento

Gerencie a aquisigao de

talentos.

Avaliacdo

Faca a triagem automatica de

curriculos e avalie os

candidatos por meio de testes.

Selecdo

Crie a shortlist de candidatos e

envie os perfis ao cliente final.

Gerenciamen
to clientes

Gerencie todas as
informacdes dos clientes

numa unica plataforma.

Job Orders

Crie novos mandatos e
verifigue o status das

selegoes.

ROI &
Estatisticas

Monitore as atividades
realizadas por recrutadores,

clientes e candidatos.
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New Tab x  + - 0O X
a8 htt jeme [ ]
€ c v ) 'S
Dashboard 4] =+ Post ad = My ads Q Cal‘:didaiasm A Shared with me ¥ Exports 4 More tools
Job title *
Country * Working region *
‘ Italy V| | Lombardy
Working city * ) Hide map from the job ad page (] Working address # Muliposting 10ss
Milano * Via roma
Post 1056 - Sviluppatore web on free job boards
Contract fype * Contract duration A
‘ - Select - it | Post 1056 - Sviluppatore web on payable job boards
Job sector * Role *
‘ - Select - v| - Select -
Will manage other people Required career
- Select - v - Select -

Job description *

Paragraph v B I & =

Fost 1056 - Sviluppatore web on social networks

Acquisicdo de talento | Publicacdo oferta de emprego

Publique umaofertade

emprego
Apods o preenchimento dum simples formulario, a oferta

de emprego € publicada automaticamente no site da

empresa.

Multiposting

Gragas a um sistema integrado de multiposting, € possivel
publicar ofertas de emprego nas redes sociais e outras

plataformas de recrutamento.

indeed neuvco  Ztrovit

jobrapido  Linkedf MownsTER
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Acquisicdodetalento| Area Pessoal do candidato

AreaPessoaldo candidato

Dentro da sua area pessoal, o candidato pode:

= modificar os dados do seu perfil (CV, carta de apresentagao,
etc.)

= ler notificacdes

= visualizar as ofertas de emprego aos quais se inscreveu

= carregar documentos que deseja tornar visiveis no seu perfil

= realizar um teste de psico-aptidao (Job Test)

= gravar um video curriculo (mddulo opcional)

= exercer o direito ao esquecimento e a portabilidade dos dados

Job Agent

Maodulo opcional
Ferramenta que permite ao candidato receber um e-mail semanal
automatico que contem ofertas de emprego em base com o seu

perfil ou relevantes para ele/a

Klaus Wachter
Softwareentwickler

Profile completeness 100%

@ Personal area 0 Job agents B Documents

Webentwickler

fir suchen einen «Digital Native: mit hoher Afinitat flr neue Wk
den und bringst folgend Eigenschaften und Qualifikaf

Webentwickler

zerland. Bern. Bern

on Technology

n diesem spannen
entwickelst Du S

<eln kannst,

Produktentwicklung

B Video resume (Y Job test

- Show your good qualities, answer the Job Test!

-Select - v

2 Job ads




Ngage Temp Front Office | Software ERP

ATS

CRM

Acquisicdode
talento

Gerencie a aquisigao de

talentos.

Avaliacdo

Faca a triagem automatica de

curriculos e avalie os

candidatos por meio de testes.

Selecdo

Crie a shortlist de candidatos e

envie os perfis ao cliente final.

Gerenciamen
to clientes

Gerencie todas as
informacdes dos clientes

numa unica plataforma.

Job Orders

Crie novos mandatos e
verifigue o status das

selegoes.

ROI &
Estatisticas

Monitore as atividades
realizadas por recrutadores,

clientes e candidatos.
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Avaliacdo| Al CV Matching

New Tab . + - 0O X
Compatibilidade semdantica P «) 8
Order by : W
ANt AN = e x 17906 - Frontend developer B 2 activities

O motor de busca semantica destaca as competéncias T = ' ot -

. . . - —— +39 12121212 = ¥ Ialy
profissionais encontradas no texto do CV e que estao . r— . i DRSO | S

X Filter job seekers % Reset Fillers e = Tne:hl‘:jluz’; fTC i . g
pertinentes com a vaga, mesmoque o CV e a oferta g :“ ‘ tus :;"”’G‘j!’;d'lgeﬂ

. P , . ~hoose candidate type Gender: Female
estejam redigidos em linguas diferentes. e AT G

Source: talentum.arca24

Minimum compatibility 30 %
—y 18097 - Sviluppatore web
Compatibilidade das competéncias - | et [ < =B K

m verdi@muster.ch

H ' Information Techno c . il ;
trasversais |
. Soft skills templates 2 Cer‘"er 21(3‘;";01"1990" e: Manuela Bianchi Nationality:  Halian B 1 activities
No ATS o candidato pode responder a um teste que e oy SR wsssiom T
- elec - - ast update: 28/097, E nanuelz@ = n/State: Lom Iy
. . . . o . . Source: Registrato dall'utente " S Real Estale City varese
permite avaliar o estilo pSlCOlOglCO dos candidatos, criado SO S50 Ve g R Eur:‘haﬁzg.’ Procurement
mploye:
- . . Ly o~ O 23 (01/01/2000)
em colaboracao com a Universidade Catolica de Milao. Hard skills 0 % 18608 - Backend developer Female
a lame: Dan=e\eCP:cw ate: 0610212023
O sistema calcula uma compatibilidade com base no estilo A Source: REFERRALARCA2test rca24=1@gmail com
Information Techno
do candidato resultante do teste e no definido na oferta de bt Candiate cotaie oreut
33 (07/11/1989) andidate aetalls preview
emprego (em relagao a fungao e ao nivel de carreira = 33.0“:21:\9 itances {056 m K2 Language: ltaian - Native Speaker —
Last update: 03/08/. mpatibil
eX|g|dOS) Source: talentum.arca24

Experience preview

V extraction

C I QSSiﬁ ngdo d OS Cq ndi dQTOS svi;llppare php linguaggio php sviluppare web php lamp php mysql php

. o programmatore php java j2ee linguaggio java jsp jquery json programmatore java
O sistemaretorna a percentagem geral de compatibilidade

htmi5 ajax server web web developer sviluppo web standard wic programmatore web

do candidato com a oferta de emprego, o que permite obter

sviluppare applicazioni web web architect sviluppatore sql progettazione siti web web master

Uma C|aSSIflcaQéO dOS CaﬂdldatOS dO maIS Dara O menOS sviluppo front end sviluppatore front end sviluppatore jZee dbms programmatore navision

compativel.
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Conjunto Unico de talentos

Gracas ao Al CV Matching, o software classifica por
competéncia tanto os candidatos ja presentes na base de
dados (candidatos passivos) como aqueles que se

inscreveram diretamente a oferta (candidatos ativos).

Filtros primdrios

O sistema disponibiliza mais de 50 filtros que permitem
realizar a triagem selecionando 0s requisitos para o cargo
e/ou visualizar os candidatos sobre o0s gquais ja foram

realizadas atividades/avaliagoes.

New Tab
3 C (a
‘Order by I
compatibility v
Filter job seekers @

 Reset Filters

Choose candidate type

Applied to my ad v
Applied o my ad

from 0 km to 60 km away

Professional details -

- Select - v
More
Language skills -
L ge
- Select - v | - Level - v

Education -
E on level
- Select - .4

Personal details o Inte =

Gender
- Select - v

More

>

Avaliacdo| Reservas de talento

18621 - sviluppatore

name: Manuela De Rossi

+30 22200011122
manuela2@rca.com =
Real Estate

Purchasing / Procurement
Employed

23 (01/02/2000)

Female

Name

e: 10/07/2023

17996 - Developer senior
Name and
Giovanna Verdi
+39 3333333
24@gmail.com

Internet/E-Commerce
Law / Legal
Employed

38 (08/03/1985)
Female

Last update: 24/08/2023

18607 - Informatico

surname: Lino Colombo

+41 45645645
Lcolombo@muster.ch =
Information Technology
Technology / IT

Employed

38 (0B/07/1985)

Male

3/10/2022
lentum.arca24

REFERRAL-ARCA24|test arca24+1@gmail com

Ri

Italian
Italy

te. Lombardy

milano

Italian
Italy

e. Lombardy

Como

Swiss
Switzerland

te: Ticino

Balerna
Yes

B 1 activities

™ 3 activities

= 2 activities

v
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Factory Avaliagdo|Testes e video

Videorecrutamento

New Tab X - 0O X
& o (a 2) @ No software estao disponiveis:
.
€ Dashboard “ ¥ Evaluation B Activities W Contracts \/|deo Ccv
oy -3 0 Test B Docuics = Entrevista em video on-line
. =  Entrevistaem video assincrona
| “ExaminLab sessions
= Entrevistaem video sob demanda
test inglese (03/11/2022 - 31/10/2023) © 2 minute aqo - 2023-08-24 152827
for selection process: Q. candidato al'-:a2-l@gr"|au.ccr‘1
Testes Hard Skills
No software estao disponiveis:
[l softskillLab sessions o - o x = Killer Questions
akd il Ak Mddulo opcional
Assessment (24/08/2023 - 31/10/2023) © 2 minute aoo - 2023.08.24 152828 @ Dasnoar m % Evaluaton £ Actuites 14 @ contacts
for selection process: Q candigato.arcaz4@gmail.com Lk ol i » Testes adaptativos com dificuldade incremental para
Job test
i =k : avaliacao de competéncias linguisticas e profissionais
& c e “ & i | “ Instructor
[> cVideo sessions F

The ‘Instructors” tend to teach commandments with the aim to reach harmony and personal achievement; they work together with the ‘Inspirators” to bring people up, to exploit their potential and to show

(=

1T Beveloper (2410812023 - 3111012023
tor sefecion process: O candie.arcazA@gmal.com

them the best way (o the success

This ob seeker performed the Job Test on 03/07/2023

0t

Analytical style

Social self efficacy

Authoritarian leadership

Consc 19%

Emotional instability 20%

Open minded 1.43%

Emotional intelligence 1.43%

External locus of control
Social 6%

Creative style 1.90%
e 1.90%

Dominance 7.04%

Planning style 57%

Personal value perception 43%

Testes Soft Skills

No software estao disponiveis:
= Teste de psicoaptidao (Job Test)
Maodulo opcional
= Testes psicométricos (habilidades interpessoais, fatores de
personalidade, habilidades cognitivas, estilos psicoldgicos)
9
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Avaliacdo| Atividades

Cronologiaatividades

E possivel registrar referéncias, entrevistas,
feedbacks e todos 0s acontecimentos relativos ao
candidato e aos processos seletivos em que ele esta

envolvido, gerando um historico das atividades

Enviar e-mail, multimail ou SMS

O aplicativo permite o envio de e-mails e SMS, tanto
em massa quanto para o candidato individual.
Todas as comunicacdes sao arquivadas na secao de

atividades.

New Tab X +
< cC (e
c = m O 4+ S A F x m A

18608 - Backend developer

Name and sumame: Daniele Cocci & Email: _ 1
Nationality: Swiss Mobile phone: +413535353
’ Country: Switzerland Gender: Male
Region: Ticino Age: 33 (07/11/1989)
City: Lugano Last login: 04/07/2023 1 week(s) ago

Last update: 03/10/2022 @ month(s) ago

~ Source: talentum arca24 careers/employer/searchAndFilterCv phpZreferent=2

@ Dashboard M Profile ¥ Evaluation BB Activities 24 @8 Contracts

B Activities ©3 Feedback

Filters < reset Filters

Keyword Telephone interview - 20/02/20

Filter activities Y 0 You Talentum arca24.com | Milano-2 o+

for selection process: Q, Web Developer | Switzerland, Ticino, Novazzano

o a777s  Participants: Admin Talentum
Ad keyword .

Search keyword

Angelo Centola T
&
Artinn: W5 Thumhs s

= Emails

m
@
i

T

A
x

1]

10



Ngage Temp Front Office | Software ERP

ATS

CRM

Acquisicdode
talento

Gerencie a aquisigao de

talentos.

Avaliacdo

Faca a triagem automatica de

curriculos e avalie os

candidatos por meio de testes.

Selecdo

Crie a shortlist de candidatos e

envie os perfis ao cliente final.

Gerenciamen
to clientes

Gerencie todas as
informacdes dos clientes

numa unica plataforma.

Job Orders

Crie novos mandatos e
verifigue o status das

selegoes.

ROI &
Estatisticas

Monitore as atividades
realizadas por recrutadores,

clientes e candidatos.

11
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New Tab x + = 0O X
<« e (a SR !
Last update: 12 days # Documents = B - # & = 0 = _\;;‘)Z
17921 - web developer
L3
Name: Anthony Test antony testfigmai.com =
MNationakty: Amefican wne: +1123456789
Unied States Gender Male
New York A 34 [10410/1985)
New York 08/04/2020 16:15:11
=+ Source: taknkimarcad. com/cand datle/edicy.oho
s e e
& Activities B9 Feadback
Feedback about this candidate ; eooe
yoursiteurloom = +
° Bk T caniidiaes has boeti-shand - > & nttps:/yoursiteuricom

Feedback: - EHARE THE 8 ELECTED PROFLES) <

FDESIMONES ARCAZACOM ©

— CHOOEE ACOLLEASUE
A CASTELLIOARCAM COM il age
Ileresting peolil —

6 T GO O WAV NS RO T

DDA MESEACE TO THE E-mL

Al I|E =2 s =llm =l

Selecdo|Share § Feedback

Avaliacdo do candidato

E possivel avaliar o candidato através dum
formulario customizavel com perguntas e tipo de
valor da resposta (textual, numeérico, avaliacao,

sim/nao)

Compartilhamento

= E possivel compartilhar perfis de candidatos
de formaindividual ou massiva.

= O compartilihamento podera ser realizado com
colegas que tenham acesso a plataforma ou
gue nao estejam cadastrados no sistema.

= (O destinatario do compartilhamento pode
inserir um feedback visivel na ficha do

candidato.

12
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Factory Sele¢do| Dossié do candidato

s

Candidate's summary created by Arcaz4 (6777 _staffing@arcaz4.com) Site: Novazzano for refernt@clientcom

17921 - web developer

Ly Asmencan Sender. Male
¥ Unitexd States 34
Mew York

Newr York

Dossié do candidato

E possivel enviar o perfil do candidato ao cliente

diretamente da ficha do candidato. Através do yourssroon X see
configurador é possivel decidir o que tornar visivel ao ¢ @ (& nttpsdyoursiteurl. com
gcv ) Tes!

cliente: fotos, videos, testes, avaliagdes profissionais e e

Education AL
pessoais e CV (nao criptografado ou com dados

. d Educaly Bachelor's degres.” Higher diploma ’ Lr Uriled Siates 0 BiRAAr 3 amassaE

pessoals escurec OS)' Ech e Informatics Engineenng t v 3/03/2008

Experience
O Cllente reCebera um emall com um ou mais |Inks This is an automatic text extractio from the candidates CV. To see the complete profle. please contact Arcazs com
(que séo ativados com login automatico) para visualizar
os perfis recebidos. P
Dentro do dossié é possivel adicionar feedback direto
sobre o perfil enviado.

T [ e Rtil

13
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Factory Selecdo| Contratagdo

New Tab x g - 0 X
<« CcC (a %) @
C = L] o - # &8 & | x n] iy

18601 - project & service manager

~ Name and sumame: Michele Zari & Email: cve@arca.com

CO nTrGTGQCIO Nationality: Italian Maobile phone: +398888688

Country Italy e Male

Region: Lombardy ! 38 (30/06/1985)
Os candidatos selecionados podem ser City: Iilano Lastlogin:  25/07/2023 1 month(s) ago

New Tab <+ = O x

contratados.

~+ Source Registrato dall'utente <« C & 43 &
Ao clicar no botao relevante, o estado do candidato i e 2 ] i | ke |

M Profile

mudara para "contratado".
ck end developer m

Na secao "Contratos" da ficha candidato é possivel SEMANTIC READING TAGS sumame FedericaRosa 5 @ Emai sragivagoi =
Italian e pl e +39 111111111
Visualizar e gerenCiar uma Série de informa@ées technical services management head of technical department P g E:ibam ;Eun?:.;n
City: Parabiago 35 (18/01/1988)

Yes
31/01/2023 6 month(s) ago
07/07/2023 1 month(s) ago

WORK EXPERIENCE TIMELINE not always perfectly extractable
@ Dashboard m Profile ¥ Evaluation B Activities
® =
Owner.

Dates: 19/08/2022 TN
Role: commesso

administration manager

contratuais.

Searching. er | Italy, Lombardy, milano

store:

Site: 4, Via Don Luigi Minzoni, 15

Personnel planning: 339 - comm

14



Ngage Temp Front Office | Software ERP

ATS

CRM

Acquisicdode
talento

Gerencie a aquisigao de

talentos.

Avaliacdo

Faca a triagem automatica de

curriculos e avalie os

candidatos por meio de testes.

Selecdo

Crie a shortlist de candidatos e

envie os perfis ao cliente final.

Gerenciamento
clientes

Gerencie todas as

informacdes dos clientes

numa Unica plataforma.

Job Orders

Crie novos mandatos e
verifigue o status das

selegoes.

ROI &
Estatisticas

Monitore as atividades
realizadas por recrutadores,

clientes e candidatos.

15



Gerenciamento clientes| Perfil cliente

New Tab X +
L3 [&] a
oot
= Updates m

B COMPANY DETAILS

Business namea *

Country VAT code

= Salect -

VAT code regional office

/D:pmumym

chenl wilh no val coce

Anets g @ Job Radar & Mailing lists

+ MNew dient

Select -
Tipo fatturasio
Salact
code
Hew Tab x  +
- < @&
Spit payment

il COMPANY STES

- O X
.
I'E:‘puns
v Coaten ntw clent

Gerenciamentode ficha cliente,

locais e pessoas de contato

O CRM permite gerir toda as informagdes sobre 0s
clientes (ativos, potenciais e suspeitos), preservando
todos os dados relativos a empresa, a sua dimensao,

as suas localizagdes e as pessoas de contacto.

16
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Factory Gerenciamento clientes|Fichado cilente

Fichadocilente

309 - TECHnology AG =
Other A

ague: Mr. Kristian Galli = r

Dentro da ficha do cliente & possivel definir uma etiqueta de

10-49 employees Busir tor: Mr. Kristian Galli
. . . Creatiol It
status (cliente, suspeito, prospect, ex-cliente) e escolher um Zirich Gemtion: | & monihis) g0
Last Update: 4 week(s) ago

Business generator site: Zarich

intervalo de datas para exibir: oportunidades e pipeline

(relatdrio mensal e incremental). Company administrative details

Payment conditions Not selected

O sistema também permite:

Smart clocking in and out: Ne

= ver 0s detalhes dos escritdrios e contatos da empresa

= criar novas oportunidades
256 - Underground SA

= monitorar leads e concorrentes €) Dashboard M Business - EAl Contracts & Activities 7 — " -

(%] Sites and people “* Rating

= gerenciar atividades e expressar feedback

] & ATTIVITA il BUSINESS © PIUINFO
= ver faturas e contratos Company sites

Opportuniti Storico
930 - Switzerland - Zug

Zug

Tutte le opportunita n

APPCRM

.»;’4

Estas sao as principais funcoes do aplicativo CRM: A Contact people Web programmer
= atualizar em tempo real as atividades na agenda E i Underground Ha -SR]

& Documents iy s

. lame x - B
» -consultar e modificar o banco de dados das empresas o Name: 283 - Jan Muster 22
Phone:  +41 00000000 Contact person for invoice: yes
ou inserir novas informacoes Emall  jan@ansprechparnerch X X° B ORTUNITA APERTE

. A . Last login: 29 days ago Gl e Fiinossca Toe N SELEZION
= trabalhar nas oportunidades: insirir ou editas ordens = L # [ e

Sviluppatore web

Underground HQ - Svizzera, Zurigo, [ 7]
Zurig

17
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racteny Gerenciamento clientes| Lista de discussdo e propostas de candidatos

New Tab x = — O b

& > ¢ (& nmsm v &

@ Dashboard R Cient 10+ ] s Opponunitygrme A Alens a © Job Radar I Exponts
o B o]+ Jofe=

Multimailing

E possivel enviar e-mails Unicos aos clientes ou fazer

EmpresasTi > mailings em massa; uma vez definida a lista de

60

destinatarios, o texto e eventuais anexos podem ser

o
. inseridos na mensagem e enviado a horario
Mot selecionado
Lista £ chan an
O sistema também permite o envio de listas com
P s % antevisao dos perfis candidatos presentes na base de
o .
‘ac peope: 0 dados como sugestao e proposta comercial.
Tods o
Maw Tt + - O X
as 0
« ] -
Finer OU (2w
"
= o S et B Propostas perfis
OO0 143856 WCrioD O ionnd Uea ACMWE L. a2 n
i IO042020 115409 e GATE e (Wits i Via mma - 30 K Arca 3 com Test [ = | Médl’l/o ODC/OHGI
o020 1833 cottormer srvics MMl a roma - 30 K Acicomemt W : o a E possivel enviar semanalmente ao cliente a lista de
Z2N02019 16325 COnkati e (MEo Wa rama - J0Km) Prisma s o Maesa n perﬂs Com patl’vels Com Uma peSqU|Sa na base de
18082019 19538 ety Caveiopar P4 o Viaroma - 30 KT Al 4 com e n dados
16072019 182 TDACCHO (Wil Via roma - J0Km) Aeriad oom Test n .
Um “sistema de sinalizacao” permite decidir se notificar
220072019 12: 2837 ey v K08 (Ml V1 2 roma - 30 Km) Commento SPA u
AW RN wh oo MMmCKIMSNGne Di AeRicmTEt K u P 0s novos candidatos diretamente ao cliente ou se
IVACINBEASS  wehcenkosritidialiiinma 10 Axsbicom e s o enviar primeiro uma comunicagao ao recrutador.
ZHDAT01S 330 rOg TS @ 1 raciaie - SR K A com Test o n

18
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Gerenciamento clientes| Agenda

New Tab X + = o X

Filter ALL COLLEAGUES x 4Rk Search candidates lﬂﬂ

€ Today March 2016 Month Week Day > Wednesday

Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat

APR
‘ wﬂz-mmirlassun-m“:r ’ 08 Agendd
435p Meeting with t 2020

H g ) 2 1 " = Todas as tarefas criadas durante o processo seletivo estao

J4:21p Mesting with t | 9:30s Second intervi internal meeting
2:31a Suggested
bl by. refated to YOU

9234a Tdephon ink salvas dentro do software.

13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 2 25 ] | © Client
(e, e conectavel com ferramentas de terceiros como: Google

27 28 28 Intemal meeting for YOU Meeting with the formar
dient

— Praseniation meeing Calendar, Outlook, etc.

Telephone contact

A agenda é uma ferramenta de compartilhamento, faciimente

ack vet 4 candidate

Eeshanion E possivel tornar as agendas dos Usuarios acessiveis aos outros

First intervew

Ganenc commant O

Nt coniact utilizadores.
References

Second interview

Suggested by

Telephone interview

Third irtendew

{ i Personnel

Day off
internal m eeting
| Sek-eave
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Gerenciamento clientes| Area do cliente

New Tab x  + = ‘LF X
< c (e ) 8
4 .
Areadocliente B Summorcs = wtimaling B Condidoessuggesion

Q i ALL TIME 3 End dat Yrilter

Dentro da sua area reservada, o cliente pode visualizar:

= 0s perfis recebidos via mailing list, 0 dossiés enviados

« H » B Sviluppatore Web
e as “propostas de candidatos” e deixar feedback @ D B1B6 /5657

Candidates:

sobre os perfis recebidos. 18215 - Sviluppatore web

= documentos compartilhados, que podem ser

baixados a qualguer momento @ Webentwickler
Date: 17/05/2023
= documentos como contratos e faturas Candidates

6752 - Web developer
6792 - PHP Entwickler

@ Webentwickler
Date: 08/08/2023
Candidates

6752 - Web developer
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Ngage Temp Front Office | Software ERP

ATS

CRM

Acquisicdode
talento

Gerencie a aquisigao de

talentos.

Avaliacdo

Faca a triagem automatica de

curriculos e avalie os

candidatos por meio de testes.

Selecdo

Crie a shortlist de candidatos e

envie os perfis ao cliente final.

Gerenciamento
clientes

Gerencie todas as
informacdes dos clientes

numa unica plataforma.

Job Orders

Crie novos mandatos e

verifigue o status das

selegoes.

ROI &
Estatisticas

Monitore as atividades
realizadas por recrutadores,

clientes e candidatos.
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Job Orders | Oportunidades

New Tab X +
< cC (e

€ Dashboard @ Wore info W Contracts -

W Business 24

@ History &) Dichiarazione intenti

£ Quotations 15

rd

Lead opportunities
@ Job Radar

490 - accompagnamento al lavoro =
for company site: @ Sede legale

489 - contabile =
for company site: @ Sede legale

480 - Web Developer =
for company site: @ Sede legale

New Tab X +

< c | a

(o] @ Dashboard B Company

500 - Prova = @ Dasnboarg
for company site: @ Sede legale

Filter
493 - Acc. Lavoro_28/07/22 =
for company site: Q Sede legale 535 - test manu K1 B2 e

Company: Arca24 Novazzano

466 - full stack developer

= Activities 2 B Documents

# Opportunities

Lead ~

Lead ~

A Alerts a ® Job Radar

10+ + New opr

- Opportunity type v | | Open opportunitie v

Candidate’s summary sent IntEeii Sy

he company

80 % Successrate @ E -
s s T

e}

Cli
2x You
485 - Sales account =
for company site: Q Sede legale 534 - SVILUPPATORE WEB X2 vs W3 B10 @2
Cempany:Tecn Data srl Interview with
80% Successrate @ -
a8

2x You

%

®

Hired

A You

Hired

A You

£ Mailing lists

Q Agvanc

b+ 4

¥ Exports

You x

vacancies 1 B8

Vacancies 1 E8

Activities

Novas oportunidade

O sistema permite inserir novas oportunidades
(mandatos) e gerenciar todos 0s mandatos do cliente

numa unica secgao.

Concorrentes (madulo opcional)

E possivel identificar quaisquer concorrentes que

estejam trabalhando no mesmo mandato.

Funil devendas

Dentro do perfil do cliente é possivel utilizar o funil de vendas,
atribuindo um status a cada etapa do processo seletivo (Em
selecao, Dossié enviado, Fechado com sucesso, etc.), ao qual o
sisterma combina um percentual de sucesso para obter a previsao
dos indicadores de vendas.

E possivel verificar faciimente todos os mandatos ativos, por filiale
por recrutador dentro dum dashboard e exportar os dados para csv

para posterior analise.
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Jobradar

O sistema coleta ofertas de emprego publicadas nos
principais portais e as guarda por 90 dias.

Desta forma, os consultores de agéncias de
recrutamento podem conhecer, quase em tempo real,
tanto as ultimas ofertas de emprego alinhadas com a
sua propria procura (e, portanto, dirigidas ao mesmo
pool de talentos), como as pesquisas em que 0s

concorrentes estao a trabalhar.

New Tab x

> c (s

@ Dashboard H Cient

# Opporturity

Job Orders| Job radar

A Alerts a (® Job Radar & Mailing lists B Exports

SEARCH NEW JOB ADVERT ISEMENTS [ ]

Milano Via roma

A~
amnt 40! 1 jdm
e T x o+ = 0
]
«re(s £18 !
€ GoDmA  YowaR SRR Seceunian o Usied Kingtom, Englind Londan | O ew st Jr—
Fltw jobads
FOTAL 107 Job ads
]
- odafone - Finafs la 1R porting Speocialist
acountsnt  bookiesper  swdior
e mm loscising o a Franoial Aleporting S pedaliet 1o support he Fnanoll mpoting doss prcmses.
- WY CONINUCUE COTEETY W IO DTl
Mo Ve o
Gfford Ghance LLP - italy Head of Ainance
s A
ger  madiler Dusiness anslyai  chisd exsasthe o Meer
Thet Hieadd of Finance, mporiing 10 the Halan Gensral Mierager and 12 e Glotal CFO. I evpaied 1o piay &
ey leacan i mi woriang siosaly W the Perinans T
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Ngage Temp Front Office | Software ERP

ATS

CRM

Acquisicdode
talento

Gerencie a aquisigao de

talentos.

Avaliacdo

Faca a triagem automatica de

curriculos e avalie os

candidatos por meio de testes.

Selecdo

Crie a shortlist de candidatos e

envie os perfis ao cliente final.

Gerenciamento
clientes

Gerencie todas as
informacdes dos clientes

numa unica plataforma.

Job Orders

Crie novos mandatos e
verifigue o status das

selegoes.

ROI &
Estatisticas

Monitore as atividades

realizadas por recrutadores,

clientes e candidatos.
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ROI & Estatisticas| KPIs comerciais e de sele¢do

New Tab <+ = E X

«> c (s %) 8

A3 Candidates B Administration i= Data-log R Exports "
KPIs comerciais

E possivel extrapolar os dados detalhados dos clientes, as
atividades realizadas com cada um deles e as oportunidades

gerenciadas ordenadas por empresa, escritorio e recrutador,

i CLIENT TOTAL d1 ACTIVITY TOTAL i OPPORTUNITY TOTAL
filtradas determinado periodo de tempo.
n =8
i $8¥EIIDATE VIEWS i FEEDBACK TOTAL - o selection total s ) KPIS de Selegqo
i E possivel analisar os detalhes das ofertas de emprego
50 15 34 2288 publicadas e todas as pesquisas (salvas ou n&o) realizadas
Tor JoB poST ToT oNLINE Jo8 ToT oFFLNE TOT J0B APPLICATION dentro do software.
b Estdo também disponiveis estatisticas sobre as atividades
' o realizadas com o candidato, sobre os dossiés e perfis partilhados
50 15 34 1 2288 ta

com o cliente e é possivel analisar as candidaturas por canal de

recrutamento.
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KPIs de conversdo

Osrelatorios mostram a origem e a quantidade de
inscrigdes cadastradas no sistema e de candidaturas
aofertas de emprego no periodo selecionado.
Também fornecem informacdes sobre o desempenho

dos canais utilizados no multiposting.

Todos os dados podem ser exportados.

yoursiteurdcom x4

& https/iyoursiteurlcorm

TRAFRC SOURCES

AGE

ROI & Estatisticas| KPIs de conversdo

-

BN

JOB SEEKERS PER ROLE

JOB SEEKERS PER JOB SECTOR

1]
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SALANY OCTOBEN 3o

]

Ve 41, 42, 43, 4

------

2043

wanGe 1500

519
12829
3882

1 B oo 9,00

fATOR B0 e B,00

Complete o seu Front Office com o médulo Back Office

Complete o seu Front Office
com o médulo Back Office

Ngage Back Office permite a criacao de cotacoes para o cliente, gestao de contratos, entrada de folhas presenga,

faturamento e salarios (certificados Swissdec).

O mddulo inclui ainda um sistema de notificagoes e alertas sobre 0s procedimentos administrativos do back office.

EXPLORE NGAGE TEMP BACKOFFICE

27


https://www.arca24.com/pt/ngage-back-office/
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